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El 10%  de  los  universitarios  españoles  estudia  en  la  UNED

1. Vocación social 
2. La mayor universidad
3. La más cercana
4. Con experiencia 
5. Prestigiosa  
6. Innovadora
7. Profesionalizante 

Metodología Blended  Learning  
> 220.000 estudiantes

26 títulos de Grado EEES 2010/11

500 cursos formación continua

1.450 profesores / 6.900 tutores / 2.000 
PAS

61 Centros Universitarios (CU)     +  
120 Extensiones (AU + AT) 



2. La más cercana
Más de un millón de 

personas han pasado 
por la UNED en 35 años 
para obtener una 
licenciatura o acceder a 
la universidad

Universidad pública 
presente en 3 
continentes 

http://www.mtas.es/index.htm


oInnovación servicio Blended Learning: Presencialidad virtual

oNueva reorganización CCAA: Campus territoriales

oNueva acción tutorial: Redes sociales de aprendizaje colaborativo

Nivelación  de  la  calidad  del  servicio  ofertado  al  estudiante  (mejora  
de  la  cobertura  geográfica  y  ampliación  oferta  asignaturas)  

Estrategias para mejorar el servicio académico



Definición de red social

Servicio dirigido a comunidades de usuarios en
los que se les permite intercambiar fotos,
archivos, aplicaciones, mensajes de texto y otro
tipo de contenidos online
Una nueva forma de comunicación, nacida
originalmente a partir de los servicios de
mensajería instantánea, que ha evolucionado
para convertirse en un espacio de interacción
social dentro de comunidades de usuarios, que
intercambian distintos tipos de contenidos como
fotos, archivos ...



Red FIC UNED. Fundamentos

Red social para el aprendizaje activo
Basada en sistemas de videoconferencia
y elementos interactivos (pizarras, etc)
Herramientas web:

Intercambio de distintos tipos de contenidos
como videos, archivos ...
Intercambio de impresiones/valoraciones en
tiempo real

Video generado por el usuario



PC

Proyector

Imagen de Aula AVIP Webconferencia

Tipología de aulas AVIP
Imagen de Aula AVIP VideoConferencia

Pantalla 
Plasma/LCD

Videoconferencia 
IP

Pizarra 
interactiva

Pizarra 
interactiva

Opcional: dispositivo 
digitalizador a modo 

de PDI

Periférico de audio
con supresión de eco

Ordenador y Web cam

Proyector



Fases del proyecto

Equipo de 
Videoconferencia

Equipo de 
Videoconferencia

Equipo de 
Videoconfencia 

PictureTel

Equipo de 
Videoconferencia

Equipo de 
Videoconferencia

Equipo de 
Videoconferencia

VSX 4000

Equipo de 
Videoconferencia

FASE I: Piloto Centro Aulas FASE II: Piloto Inter Centros FASE III: Generalización

Campus Noroeste

Junio 2006 Junio 2007 Junio 2008



Videoconferencia Multimarca

VSX 7000 VSX 8000 HDX 7002

37 aulas 16 aulas 61 aulas 114

990 MXP 6000 MXP EDGE 95

18 aulas 5 aulas 63 aulas 86



Pizarras Multimarca

Starboard FX77 SB 680 eBeam
Projection

ActivBoard

71 aulas 109 aulas 70 aulas 11 aulas

* Se han contabilizado las aulas AVIP Nivel 1+



Interoperabilidad de Pizarra Online

-‐ Desarrollo propio de la UNED: interoperabilidad
-‐ Permite  la comunicación entre dispositivos multimarca



Integrada en la plataforma aLF (.dotLRN) -‐ Grados EEES
Video generado por el usuario

Colaboración en Conferencia Online

Opinión en 
tiempo real



TUTOR

ALUMNOS

Profesor

Tutor

Alumnos

Chat

Documentos 
compartidos



Reproducción de Grabación Interactiva

Desplazamiento de componentes
Iconizar componentes
Congelación de pods de video
Volumen pods independiente

Descarga de documentos desde grabación



Administrador de Encuestas

Usos posibles:
Inicio de sesión para orientar la clase
Test para evaluar conocimientos inicio/fin sesión
Encuesta final para orientar próximas sesiones



Herramienta Docente AVIP

Repositorio Web

Tutorías virtuales alF

Aulas AVIP

MCU

REPOSITORIO 
DIGITAL

WEBCONFERENCIA

WEB MEDIA
SERVER

STREAMING
Seminario / Tutoría

Directo/Diferido

VIDEOCONFERENCIA
Seminario

Tutoría

INTERNET



+ de 300 Aulas



Escenario de uso

+ de 200.000 Alumnos

+ de 8000 Profesores-Tutores



Escenarios de aplicación

Intercambio de servicios de tutoría presencial
inter-campus
Tutorías online interactivas: intercambio de
documentos, etc
Sesiones de coordinación profesores sede
central y profesores tutores de centros
asociados
Metodologías activas: aprendizaje basado en
proyectos,..



Coordinación académica para emisiones AVIP

AVIP

Coordinación académica inter 
e intra campus territoriales



Grabación de Sesiones

Desde Conferencia Online

Desde la Web de INTECCA

Desde aLF



Proceso de Post-‐
producción



Repositorio Videoclases

REPOSITORIO 
INTECCA

INTERNET

STREAMING
DIFERIDO

GRABACIÓN 
WEBCONFERENCIA

Autograbación

GRABACIÓN 
VIDEOCONFERENCIA

Post producción

Contenido Multimedia: 
Etiquetado DC



Repositorio Audiovisual INTECCA

1.000 videos almacenados
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Esquema básico de funcionamiento



Integración niveles servicio



MCU Multiconference Unit

MSE-8000-B2 Media Services Engine chassis Bundle
10 slot chassis
1 MSE 8050 Supervisor blade
2 MSE 8010 Fan trays
1 MSE 8026 Dual power shelves including 

AC/DC rectifier modules
Tandberg Codian MSE 8321
MSE-8510 Media2 blade 60 HD video and 60 voice 

ports.
MSE-8510 Media2 Port License single HD video port 

and additional voice port- includes video firewall and 
web conferencing options

60 centros a HD
120 centros definición estándar



Ancho de Banda -‐ RedIRIS



Monitorización -‐ CEMAI



Nuevos proyectos



Servicios INTECCA: Formación
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Formación AVIP

TUT FORMADOS
PAS FORMADOS

Casi 5.000 usuarios formados
profesores-tutores + PAS técnico



Satisfacción del usuario

http://www.intecca.uned.es/encuestas.php



Red FIC UNED. Modelo sostenible

Red social para el aprendizaje activo. Video generado
por el usuario
Mejora servicio académico.
Basada en sistemas de videoconferencia y elementos
interactivos (pizarras, etc)
Proyecto multimarca e interoperable
Integración completa en plataforma eLearning UNED
Diversidad escenarios uso. Aumento comunicación /
coordinación equipos interdisciplinares.
Fomento empleo local
Ahorro de viajes



AVIP



www.uned.es
www.intecca.uned.es

Red  Formación,  Información  y  Comunicación  
de  la  UNED  

Implantación de herramientas docentes para aplicaciones e-­
Learning: Una nueva red social par el aprendizaje activo
como modelo sostenible.


